
ച�ോദ്യങ്ങളും അവയ്ക്കുള്ള മറുപടിയും (FAQ)

സ്ഥോപനത്തിന്റെ�/  ഓഫീസിന്റെ�  eDROP ൽ  ച)ോഗിൻ  ന്റെ�യ്യുന്നതിനുള്ള  യൂസർ  ഐഡിയും  പോസ്  ചവർഡും
എവിന്റെടനിന്ന് )ഭിക്കും?

തച:ശ സ്വയംഭരണ സ്ഥോപനത്തിൽ നിന്നും നിങ്ങളുന്റെട സ്ഥോപനത്തിൽ/  ഓഫീസിൽ )ഭിച്ചിട്ടുള്ള കത്തിൽ ഈ
വിവരങ്ങൾ  )ഭ്യമോണ്.   അപ്രകോരം  ഒരു  കത്ത്  )ഭിച്ചിട്ടിന്റെKങ്കിൽ  നിങ്ങളുന്റെട  പഞ്ചോയത്ത്/  മുനിസിപ്പോ)ിറ്റി/
ചകോർപ്പചQഷനുമോയി ബന്ധന്റെപ്പടുക.  ആദ്യമോയി ച)ോഗിൻ ന്റെ�യ്യുചWോൾ പോസ് ചവർഡ് മോചറ്റണ്ടതോണ്.

മോറ്റിയ പോസ് ചവർഡ് പിന്നീട് മQന്നുചപോയോൽ എന്തു ന്റെ�യ്യണം?

ച)ോഗിൻ സ്ക്രീനിലുള്ള forgot password എന്ന )ിങ്ക് ക്ലിക്ക് ന്റെ�യ്ത് username ന്റെകോടുത്ത ചശഷം send OTP എന്ന ബട്ടൻ
ക്ലിക്ക് ന്റെ�യ്യുക.  അചപ്പോൾ സ്ഥോപനചമധോവിയുന്റെട ചഫോണിച)യ്ക്ക് ഒരു SMS വരികയും അത്  ന്റെകോടുത്തചശഷം പുതിയ
പോസ് ചവർഡ് ന്റെസറ്റ് ന്റെ�യ്യോവുന്നതുമോണ്.

സ്ഥോപനത്തിന്റെ�/ ഓഫീസിന്റെ� eDROP സംബന്ധമോയ മറ്റു സംശയങ്ങൾക്ക് ആന്റെരയോണ് ബന്ധന്റെപ്പചടണ്ടത്?

നിങ്ങളുന്റെട  സ്ഥോപനം/  ഓഫീസ്  ഏതു  തച:ശ  സ്വയംഭരണ  സ്ഥോപനത്തിന്റെ�  (പഞ്ചോയത്ത്/  മുനിസിപ്പോ)ിറ്റി/
ചകോർപ്പചQഷൻ)  പരിധിയി)ോചണോ  വരുന്നത്  ആ  തച:ശ  സ്വയംഭരണ  സ്ഥോപനത്തിൽ  ഒരു  eDROP  ചനോഡൽ
ഓഫീസർ ഉണ്ട്.  അച:ഹത്തിന്റെ� വിവരങ്ങൾ eDROP ന്റെവബ്സൈzറ്റിൽ Nodal Officers -> LB Level  എന്ന ന്റെമനുവിൽ
)ഭ്യമോണ്. അച:ഹന്റെത്തയോണ് ബന്ധന്റെപ്പചടണ്ടത്.

സ്ഥോപനത്തിന്റെ�/ ഓഫീസിന്റെ� വിവരങ്ങളിൽ ന്റെതറ്റ് ഉന്റെണ്ടങ്കിച)ോ അപൂർണ്ണമോന്റെണങ്കിച)ോ എന്ത് ന്റെ�യ്യണം?

നിങ്ങളുന്റെട സ്ഥോപനന്റെത്ത / ഓഫീസിന്റെന സംബന്ധിച്ച് തച:ശ സ്വയംഭരണ സ്ഥോപനത്തിൽ )ഭ്യമോയ വിവരങ്ങൾ
ആണ്  eDROP ൽ തുടക്കത്തിൽ ഉള്ളത്.  അത് Edit  ന്റെ�യ്ത് ശരിയോക്കുകയും സ്ഥോപനത്തിൽ/ ഓഫീസിൽ നി)വിൽ
ച�ോ)ി  ന്റെ�യ്യുന്ന  �ീവനക്കോരുന്റെട  എണ്ണം  (Present  staff  Strength)  കൃത്യമോയി  ന്റെകോടുക്കുകയും  ന്റെ�യ്യണം.
�ീവനക്കോരുന്റെട വിവരങ്ങൾ  Enter  ന്റെ�യ്യുചWോൾ ആദ്യം  ന്റെകോടുത്ത അചത എണ്ണം �ീവനക്കോരുന്റെട വിവരങ്ങളോണ്
ന്റെകോടുചക്കണ്ടത് എന്നതുന്റെകോണ്ട് ആദ്യം തന്റെന്ന എണ്ണം കൃത്യമോയിരിക്കണം.

Institution  Submit  ന്റെ�യ്തതിനു  ചശഷം  നി)വിൽ  ച�ോ)ി  ന്റെ�യ്യുന്ന  �ീവനക്കോരുന്റെട  എണ്ണത്തിൽ  മോറ്റം
വരുത്തണന്റെമങ്കിൽ എന്തു ന്റെ�യ്യണം?

നിങ്ങളുന്റെട  സ്ഥോപനം/  ഓഫീസ്  ഏതു  തച:ശ  സ്വയംഭരണ  സ്ഥോപനത്തിന്റെ�  (പഞ്ചോയത്ത്/  മുനിസിപ്പോ)ിറ്റി/
ചകോർപ്പചQഷൻ)  പരിധിയി)ോചണോ  വരുന്നത്  ആ തച:ശ സ്വയംഭരണ സ്ഥോപനത്തിന്റെ�  ചനോഡൽ ഓഫീസന്റെQ
ബന്ധന്റെപ്പചടണ്ടതോണ്.

Employee Registration നടത്തുചWോൾ ഉച:ശിച്ച Designation കോണുന്നിK.  എന്തു ന്റെ�യ്യണം?

ആദ്യം  Institution  Caterory,  Department എന്നിവ  കൃത്യമോയോചണോ  ന്റെകോടുത്തത്  എന്ന്  Institution  Details
പരിചശോധിക്കുക. ശരി അന്റെKങ്കിൽ തച:ശ സ്വയംഭരണ സ്ഥോപനത്തിന്റെ) ചനോഡൽ ഓഫീസന്റെQ ബന്ധന്റെപ്പട്ട് അത്
തിരുത്തുന്നതിനുള്ള നടപടി സ്വീകരിക്കുക.  അത് ശരിയോന്റെണങ്കിൽ ഡിപ്പോർട്ട്ന്റെമ�്,  തസ്തിക,  ശWളനിരക്ക് എന്നിവ
സഹിതം edrop.ker@nic.in എന്ന email അഡ്രസ്സിൽ ബന്ധന്റെപ്പടുക.

Residence District, Residence Localbody എന്നിവ അങ്ങന്റെന തീരുമോനിക്കും?

നിങ്ങളുന്റെട ചവോട്ട് എവിന്റെടയോചണോ അതോണ് Residence District, Residence Localbody

Qിചട്ടണിംഗ്  ഓഫീസർ,  അസ്സിസ്റ്റ�്  Qിചട്ടണിംഗ്  ഓഫീസർ  എന്നിവരുന്റെട  സ്റ്റോഫുകന്റെള  ഫീഡ്  ന്റെ�ചയ്യണ്ട
ആവശ്യമുചണ്ടോ?

ഉണ്ട്.   എKോ �ീവനക്കോന്റെരയും  eDROP ൽ  entry വരുതിയ ചശഷം അവന്റെര ഒഴിവോക്കുന്നതിന്  കളക്ടർക്ക് അചപക്ഷ
ന്റെകോടുക്കണം.
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